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Maklervertrag 
zwischen: 
(Auftraggeber) 

Raum für Firmenstempel 
und: Maklerbüro Th. Schreiter e.K., Virchowstr. 16, 08371 Glauchau (Versicherungsmakler) 

1. Maklerauftrag:

Der o.g. Auftraggeber betraut den Versicherungsmakler mit der Vermittlung seiner Versicherungsverträge. Die 
Versicherungsvermittlung umfasst insbesondere die Vorbereitung und den Abschluss von 
Versicherungsverträgen sowie die Mitwirkung bei der Verwaltung und Erfüllung, insbesondere im Schadenfall. 
Die AGB des Maklers sind beigefügt unter Anlage 02. 
Die Betreuung des Maklers erstreckt sich auf: 

Einzelne Versicherungsverträge- laut Auflistung des Auftraggebers und zwar: 

Bereits beim Auftraggeber bestehende und zukünftig vom Versicherungsmakler vermittelte 
Versicherungsverträge entsprechend den schriftlichen Weisungen des Auftraggebers. 

Nicht auf bereits beim Auftraggeber bestehende, sondern nur auf zukünftig vom Versicherungsmakler 
nach erfolgter Beratung und entsprechend der schriftlichen Weisungen des Auftraggebers – 
vermittelte Versicherungsverträge. 

2. Pflichten des Versicherungsmaklers:

Der Makler befragt den Auftraggeber im Rahmen seiner Tätigkeit nach seinen Wünschen und Bedürfnissen. Die 
auf der Internetpräsenz des Maklers hinterlegten Informationen zu Zielgruppen und Produktgruppen, 
detaillierte Risikoanalysebogen und individuelle Beratungsgespräche werden entsprechend der Komplexität 
der Risikosituation des Auftraggebers genutzt, um in Form eines Beratungsprotokolls dem Auftraggeber 
fachlich fundierte Ratschläge und Lösungsansätze sowie Angebote zu unterbreiten. Der Makler wird seinen Rat 
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auf eine objektive und ausgewogene Marktuntersuchung stützen, soweit im Einzelfall nicht etwas anderes 
vereinbart wird. 
Der Makler wirkt insbesondere bei der Verwaltung, Betreuung und Erfüllung des Versicherungsvertrages, z.B. 
im Schadenfall, im Rahmen der Maklervollmacht mit. 

3. Maklervergütung:

Die Leistungen des Versicherungsmaklers werden durch die vom Versicherer zu tragende Courtage abgegolten; 
sie ist Bestandteil der Versicherungsprämie. 

4. Pflichten des Auftraggebers/ Kunden:

Vertrags- und risikorelevante Änderungen hat der Auftraggeber dem Makler unverzüglich mitzuteilen. 

5. Haftung:

Der Makler erfüllt seine Verpflichtungen mit der Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns. Die Haftung für die 
Verletzung beruflicher Sorgfaltspflichten ist auf eine Million Euro beschränkt, es sei denn, der Makler hat seine 
Pflichten vorsätzlich oder grob fahrlässig verletzt. 

6. Kündigung:

Der Maklervertrag ist auf unbestimmte Zeit geschlossen und kann vom Auftraggeber jederzeit ohne Einhaltung 
einer Frist schriftlich gekündigt werden. Der Makler kann den Vertrag mit einer Frist von einem Monat 
schriftlich kündigen. 

7. Verjährung:

Ansprüche auf Schadenersatz verjähren in 3 Jahren. Die Verjährung beginnt mit dem Ende des Jahres, in dem 
der Anspruch entstanden ist und der Auftraggeber Kenntnis von den den Anspruch begründenden Umständen 
und der Person des Ersatzpflichtigen erlangt hat oder ohne grobe Fahrlässigkeit hätte erlangen müssen. 

Ergänzende Mitteilungen: 

Die Kenntnisnahme bzw. Unterzeichnung der Dokumente: 

Anlage 01: Maklervollmacht 
Anlage 02: Erstinformation zum Makler 
Anlage 03: AGB 
Anlage 04: Allgemeine Information zur Datenverarbeitung des Maklers 
Anlage 05: Einwilligungserklärung zum Datenschutz 

sind Grundlage der Zusammenarbeit. 

Unterschrift Makler Datum Unterschrift Kunde
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